
Unser 
Leistungs-
spektrum

Ambulantes 
Clearing

Koordination 
Familienrat

vergleichbare 
Handlungs-
felder auf 
Anfrage

Begleiteter 
Umgang 

(§ 18.3)

Erziehungs-
beistand (§ 30)

Sozial-
pädagogische 
Familienhilfe 

(§ 31)

Sozialpädagogische 

Familienhilfe 

 

Die Familienmanager_innen 
im Kinderhaus Berlin - Mark Brandenburg e.V. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das sind 
wir...

Sabine 
Bartosz

Susanne 
Kitzing

Gudrun 
Pfitzner

Katja 
Lehrack

Yvonne 
Schödler

Sophie 
Pauls

Julia 
Michel



...und so 
ticken wir

wir sind ein 
kleines, gut 
zusammen-
arbeitendes 

Team

wir sind ein 
lernendes Team 

und nehmen 
regelmäßig an 

Fort- und 
Weiterbildungen 

teil

hohe Fachlichkeit 
im Team mit 

unterschiedlichen 
Schwerpunkten

verlässliche, 
kontinuierliche 
Kontakte und 
feste Urlaubs-
vertretungen

Teilnahme an 
Festen und 

Aktivitäten des 
Kinderhauses

wir achten 
auf eine 

transparente 
Zusammen-

arbeit

Teilnahme mit 
"unseren" 

Familien an der 
Herbstfahrt des 
Kinderhauses

uns ist eine 
wertschätzende, 
respektvolle und 

zugewandte 
Haltung gegenüber 
den Familien sehr 

wichtig

Aufbau eines 
tragfähigen und 

vertrauens-
vollen Arbeits-

bündnisses

wir arbeiten 
nach dem 

systemischen 
Ansatz

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das ist uns wichtig

Ressourcen und Stärken in 
Familien erkennen und 

weiterentwickeln

Wissen um Ressourcen jeder 
einzelner Person

Überzeugung, dass              
jeder Einzelne zur 

Weiterentwicklung fähig ist

wir akzeptieren die 
individuellen Lebensentwürfe 

der Familien

Kooperationen und 
Vernetzung             
mit anderen 
Institutionen

gute und enge 
Zusammenarbeit mit 

dem Jugendamt

Zusammenarbeit mit 
Schulen, Kitas, SPZ, 

KJPD, KJGD, 
Arztpraxen, 

Therapeuten u.a.

Unterstützung im 
sozialen Umfeld, bei 

Ämtern und 
Behörden

das Zusammenleben von Familien       
begleiten und fördern

Familienaktivierung

Aufbau und 
Strukturierung eines 
gelingenden Alltags

Aufbau individueller 
und sozial 

angepasster 
Netzwerke

Familienerhalt

Abwendung von 
Kindeswohl-
gefährdung

Erarbeitung und 
Etablierung  eines 
Schutzkonzeptes 

gemeinsam mit den 
Familien

Hilfe zur Selbsthilfe

das Zutrauen in die 
eigenen Fähigkeiten 
und den Willen zur 

Veränderung stärken

Stärkung der 
Elternrolle und 

familiärer 
Erziehungs-

kompetenzen

Reflexion des 
Familienalltags und 

Beratung in 
erzieherischen 

Fragen

unser Team

regelmäßige 
Teamsitzungen

Supervision

Teamklausur und 
Teamaktivitäten


